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I- Numero de manifestagdes recebidas em 2023;

Foi registrada somente uma manifestagédo junto a Quvidoria do Municipio durante o ano
de 2023:

- Motivo das manifestagdes;

Periodo Canal de Atendimento Assunto

Margo Internet Denlincia

Ill- Analise dos pontos recorrentes;
A Unica manifestagdo protocolada junto a Ouvidoria do Municipio foi cadastrada como
dendncia relativa a area da salde, a qual foi respondida com os dados necessarios, dentro
do prazo legal.

IV-  Providéncias adotadas pela administragdo publica nas solugdes apresentadas;
Ndo foi necessario adotar outras providéncias além de responder as dlvidas
guestionadas.

Vania Teresa Arcari Sperotto
Responsavel pela Quvidoria-Geral do Municipio
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Santa Tereza, 07 de fevereiro de 2024.

Excelentissima Senhora
Gisele Caumo,

Prefeita Municipal.

Ao cumprimenta-la cordialmente, encaminho em anexo o Relatério de Gestao 2023

da Ouvidoria-Geral do Municipio de Santa Tereza.

Nada mais havendo, coloco-me a disposi¢do para quaisquer esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

Atenciosamente,

"G Y . %
Véania Teresa Arcari Sperotto
Responsavel pela Ouvidoria-Geral do Municipio




